ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
der McWERK GmbH
Mayerhofgasse 1/15, A-1040 Wien
Handelsgericht Wien, FN 415395a

office@mcwerk.at

1. Geltungsbereich der AGB

Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen zwi-
schen dem ,Kunden” einerseits und der McWERK GmbH (,,Betreiber”) andererseits aus dem Erwerb
von Waren, Dienstleistungen oder Gutscheinen (,,Produkten”) tiber den (Online-)Shop des Betreibers.
Maldgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gliltige Fassung der AGB. Abweichen-
de, entgegenstehende oder erganzende AGB werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil,
es sei denn, der Betreiber hatte ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zugestimmt. AGB des Kunden
widerspricht der Betreiber hiermit ausdriicklich. Anderungen der AGB werden dem Kunde bekannt
gegeben und gelten als vereinbart, wenn der Kunden den gednderten AGB nicht schriftlich binnen 14
Tagen widerspricht; auf die Bedeutung des Schweigens wird der Kunden in der Verstandigung aus-

dricklich hingewiesen.

2. Informationspflichten

GemaR § 5a (1) Konsumentenschutzgesetz (KSchG) und § 4 Abs 1 Fern- und Auswartsgeschifte-
Gesetz (FAGG) erteilt der Betreiber dem Kunden nachstehende Informationen, soweit dies bereits im
Rahmen der AGB moglich ist:

1. Wesentliche Eigenschaften der Produkte: sind den produktspezifischen Beschreibungen im Onli-

ne-Shop zu entnehmen.

2. Vertragspartner (soferne kein Drittanbieter ausgewiesen ist): McCWERK GmbH, FavoritenstrafRe

7/6, A-1040 Wien, office@mcwerk.at.

3. Gesamtpreis/-kosten: Die angegebenen Preise enthalten samtliche Steuern und Abgaben sowie

(soferne nicht gesondert ausgewiesen) die Zustellkosten.

Kosten Fernkommunikation: Normaltarif des Kunden (keine Mehrwerttarife).

Zahlungsbedingungen: Kreditkarte, payment-provider oder Uberweisung.

Lieferbedingungen Produkte: per Post, Lieferservice oder Selbstabholung

Ricktrittsrecht Produkte: siehe Widerrufsbelehrung Punkt 4.

©® N o v &

Gewahrleistungsrecht: gemaR § 922 ff ABGB; Herstellergarantien bei Produkten sind moglich.
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3. Vertragsabschluss

1. Der Betreiber ladt die Kunden durch Bereitstellung von Websites, von telefonischen Bestellhot-
lines, von Bestellscheinen und von Verkaufsstanden ein, ein Angebot zum Erwerb von Produkten
zu stellen; diese Einladung ist freibleibend und unverbindlich.

2. Die Bestellung steht natlrlichen Personen, die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zumin-
dest 18 Jahre alt sein mussen, offen. Minderjahrige missen von ihren gesetzlichen Vertretern
vertreten werden.

3. Mit der Bestellung erklart der Kunde verbindlich sein Vertragsangebot. Bei einer auf elektroni-
schem Wege erfolgten Bestellung wird der Betreiber den Zugang unverziiglich bestatigen. Die
Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar.

4. Der Betreiber ist berechtigt, das Vertragsangebot (= Bestellung des Kunden) ausdriicklich durch
Ubergabe/Zusendung der Ware oder der Auftragsbestatigung anzunehmen. Eine Widerrufsbe-
lehrung und eine Muster-Widerrufserklarung werden jeweils angeschlossen.

5. Je nach dem, welcher Zeitpunkt zuerst eintritt, kommt Vertrag tGber den Erwerb von Produkten
mit der Ubersendung der Auftragsbestitigung oder mit der Lieferung der Ware rechtswirksam
zustande.

6. Der Betreiber ist berechtigt, die Annahme der Bestellung abzulehnen oder die Bestellung auf

eine Ubliche Menge zu begrenzen.

4. Widerrufs- bzw. Riicktrittsrecht

1. Der Kunde ist, soweit er Konsument im Sinne des KSchG bzw. Verbraucher im Sinne des FAGG
ist, gemald § 3 KSchG und § 11 Abs 1 FAGG gesetzlich berechtigt, seine aullerhalb der Geschafts-
raumlichkeiten des Betreibers abgegebene Vertragserklarung (Bestellung) zu widerrufen bzw.
(nach erfolgter Annahme durch den Betreiber) von dem Vertrag zu den Bedingungen der nach-
stehenden Widerrufserklarung zuriickzutreten.

2. Rlcktrittsfrist: Der Riicktritt ist binnen 14 Tagen nach Erhalt der Ware oder der Auftragsbestati-
gung auszuliben (Details siehe Widerrufsbelehrung Punkt 4.).

3. Kein gesetzliches Widerrufs- bzw. Riicktrittsrecht besteht insbesondere bei Vertragsabschlissen

e in den Geschéftsraumlichkeiten des Betreibers/des Beauftragten/des Handlers,

e an einem Messestand des Betreibers/des Beauftragten/des Handlers, soferne der Betreiber
die Tatigkeit gewohnlich austibt (siehe Erwdgungsgrund 22 der RL 2011/83/EU) und

e aulerhalb von Geschaftsraumen (§ 3 Z 1 FAGG), bei denen das vom Konsumenten zu zahlen-
de Entgelt den Betrag von € 50,00 nicht tberschreitet,

sowie bei Vertragen
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e {(iber Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die per-
sonlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind, insbesondere bei der Beauftragung von Gravuren,

e (iber Ton- oder Videoaufnahme oder Computersoftware, die in einer versiegelten Verpa-
ckung geliefert werden, soferne deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

e (iber Dienstleistungen, soweit mit der Ausfiihrung schon vor Ablauf der Riicktrittsfrist begon-
nen und die Dienstleistung zu diesem Zeitpunkt bereits vollstandig erbracht wurde, soferne
der Konsument den Verlust der Ricktrittsrechte zur Kenntnis genommen und diesem aus-
dricklich zugestimmt hat und

e (iber Dienstleistungen, die im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen erbracht werden, so-
ferne jeweils fiir die Vertragserfiillung ein bestimmter Zeitpunkt oder Zeitraum vertragliche
vorgesehen ist.

4. Widerrufsbelehrung: Gemall § 4 Abs 1 Z 8 FAGG belehrt der Betreiber den Kunden (iber nach-

stehendes gesetzliches Widerrufsrecht:

WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wi-
derrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag der Zusendung der Ware oder der Auf-
tragsbestitigung bei Dienstleistungen (= Annahme lhres Angebotes).

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der McCWERK GmbH, Favoritenstralle 7/6,
A-1040 Wien, office@mcwerk.at mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) liber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, in-
formieren. Sie kénnen dafiir das unter eduwerk.com — Datenschutz angehdngte Muster-

Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhal-
ten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich da-
raus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich

etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
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berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je

nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die erhaltenen Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zu-
riickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der

Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertver-
lust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren

nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Zahlungsbedingungen

Der Kunde ist, sofern nichts anderes vereinbart ist, verpflichtet, das vereinbarte Entgelt umge-
hend, langstens jedoch binnen 14 Tagen, zu bezahlen.

Sobald und solange sich der Kunde in qualifiziertem Verzug (§ 13 KSchG) mit einer oder mehre-
ren Zahlungen befindet, ist der Betreiber bis zur Bezahlung zur Einstellung von weiteren Liefe-
rungen berechtigt; die Verpflichtung des Kunden zur Bezahlung bleibt diesfalls aufrecht.

Es gelten die gesetzlichen Verzugszinsen. Im Falle eines Zahlungsverzuges ist der Betreiber be-
rechtigt, maximal € 15,00 je eigener Mahnung zu verrechnen und/oder die Angelegenheit einem
Inkassobiiro/einem Rechtsanwalt zur weiteren Betreibung zu Ubergeben. Die zweckentspre-
chenden Kosten dieser externen Betreibung sind ebenso vom Kunden zu ersetzen.

Hat der Betreiber Raten- oder Teilzahlungsmoglichkeiten gewahrt, so gilt ein Terminsverlust als
vereinbart und ist er im Falle des Zahlungsverzuges nach schriftlicher Mahnung unter Nachfrist-

setzung berechtigt, alle aushaftenden Betrage gegeniiber dem Kunden fillig zu stellen.

Eigentumsvorbehalt/Gefahrtragung

Der Betreiber behalt sich bis zur vollstandigen Bezahlung das Eigentumsrecht an den gelieferten
Waren und allfillige Urheberrechte an den gelieferten Services/Inhalten vor.

Gelieferte elektronische Kopien sind im Falle des Vertragsriicktritts vom Kunden zu I6schen. Bis
zu vollstandigen Bezahlung erfolgt eine etwaige Nutzung der Services/Inhalte durch den Kunden

auf der Grundlage einer vom Betreiber jederzeit widerrufbaren Leihe.
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10.

Bei Verbrauchern geht die Gefahr mit Ablieferung der Ware an den Verbraucher oder an einen

von diesem bestimmten Dritten Uber (§ 7b KSchG). Gegenliber Unternehmern gilt § 429 AGBG.

Gewibhrleistung / Haftung

Der Betreiber leistet fiir entgeltliche Vertrage Gewahr nach den Bestimmungen der §§ 922 ff
ABGB.

Flir unentgeltliche Leistungen des Betreibers besteht keine Gewahrleistungsverpflichtung.

Die Haftung des Betreibers und die seiner Organe, Angestellten, Auftragnehmer oder sonsti-
gen Erflllungsgehilfen (,Leute”) ist im Grunde nach auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit be-
schrankt; die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Dieser Haftungsausschluss
gilt nicht fir Personenschaden und Schaden an Sachen, die der Betreiber zur Bearbeitung
Ubernommen hat. Soweit die Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir

die personliche Haftung seiner Leute.

Schutzpaket

Der Betreiber bietet dem Kunden die Moglichkeit, bei ihm erworbene elektronische Gerate un-
ter ein ,Schutzpaket” zu stellen. Ausdriicklich weist der Betreiber darauf hin, dass er dabei we-
der als Versicherer, noch als Versicherungsvermittler auftritt.

Die unter das Schutzpaket gestellten Gerdate werden bei der VAV-Versicherungs-
Aktiengesellschaft, Miinzgasse 6, 1030 Wien, versichert und unter einen auf den Betreiber lau-
tenden Rahmen-Vertrag gestellt. Die Bedingungen dieses Rahmen-Vertrages kdonnen unter
[https://mcwerk.at/cms/wp-content/uploads/2017/09/Uniqa_Versicherungs-und-besondere-
Bedingungen.pdf] abgerufen werden und bilden einen integrierenden Bestandteil dieser AGB.
Die Vermittlungstatigkeit erfolgt dabei durch den Versicherungsmakler SunRocks GmbH, Ach-
bauernstrafle 11, 4863 Seewalchen am Attersee.

Eine dariiber hinausgehende Haftung schlieSt der Betreiber ausdriicklich aus.

Finanzierung

Der Betreiber stellt dem Kunden Finanzierungsantrage der Santander Consumer Bank GmbH
(,,Bank”) zur Verfigung und nimmt diese zur Weiterleitung an die Bank entgegen.

Die bankenrechtliche Verantwortung trifft dabei alleine die Bank.

Der Finanzierungsvertrag kommt alleine zwischen dem Kunden und der Bank zustande.

Gewinnspiele

Veranstaltet der Betreiber ein Gewinnspiel, so liegen diesem, soferne nichts anderes angegeben

wird, nachstehende Gewinnspielbedingungen zu Grunde:
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11.

Teilnahmeberechtigt sind natlirliche Personen mit Wohnsitz im Inland (zusatzliche regionale
Beschriankungen werden gesondert angefiihrt).

Mitarbeiter des Betreibers, verbundener Unternehmen und der beim Gewinnspiel kooperieren-
den Unternehmen sind nicht teilnahmeberechtigt.

Der Betreiber behalt sich das Recht vor, Teilnehmer von der Verlosung auszuschlieRen, die die
Verlosung unlauter beeinflussen oder das versuchen.

Die Gewinner werden nach Abschluss des Gewinnspieles ermittelt und per E-Mail oder posta-
lisch benachrichtigt.

Eine Barabgeltung des Gewinns und der Rechtsweg sind ausgeschlossen; personenbezogen an-
fallende Steuern, Abgaben, Gebihren und Folgekosten tragt der Gewinner.

Die Teilnehmer stimmen fiir den Fall des Gewinnes der Veroffentlichung ihres Namens und al-

lenfalls ihres Lichtbildes zu.

Schlussbestimmungen

Fir alle im Zusammenhang mit dem gegenstandlichen Vertrag entstehenden Streitigkeiten,
einschlieBlich der Vor - und Nachwirkungen, wird die ausschliel(liche Zustandigkeit des fir
1040 Wien sachlich zustandigen Gerichtes vereinbart. Erflllungsort ist in 1040 Wien.

Ist der Kunde ein Verbraucher im Sinne des KSchG, so gilt der Gerichtsstand fir Klagen des
Betreibers gegen den Kunden nur dann als vereinbart, wenn dieser im Zeitpunkt des Vertrags-
abschlusses seinen Wohnsitz oder seinen gewdhnlichen Aufenthalt in Wien hat oder seiner
Beschaftigung in Wien nachgeht.

Die Vertragsparteien vereinbaren jedenfalls einen Gerichtsstand in Osterreich.

Es gilt materielles Osterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes und der Ver-
weisungsnormen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, oder sollte sich in dem Vertrag eine Liicke befinden, so soll hierdurch die Giiltigkeit
der librigen Bestimmungen nicht beriihrt werden.

Anderungen und Ergdnzungen des Vertrages bediirfen der Schriftform. Das gilt auch fiir ein
Abgehen von dem Schriftformerfordernis. Die Versendung per E-Mail oder Telefax entspricht
der Schriftform, dies gilt auch fiir das Klicken auf einen entsprechenden Button.

Soweit in diesem Vertrag auf natlirliche Personen bezogene Bezeichnungen nur in mannlicher
Form angefiihrt sind, beziehen sie sich auf Frauen und Manner in gleicher Weise. Bei der An-
wendung der Bezeichnung auf bestimmte natlirliche Personen ist die jeweils geschlechtsspezi-

fische Form zu verwenden.
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